Leveransbestammelser vi kop av gravvard (2009 1:0)

1. Tillampning
Dessa bestammelser galler vid férsaljning av gravvard och
dartill hérande montering pa gravplatsen.

Konsumentkoplagen (1990:932) innehaller utforliga till stor del
tvingande bestammelser om séljarens och kdparens rattigheter
och forpliktelser vid konsumentkop. Bestammelserna nedan
anknyter till konsumentkoplagen. Lagtexten finns tillgénglig for
koparen hos séljaren.

2. Avlamnande

Gravvarden anses avlamnad nar den monterats pa gravplatsen
och monteringsarbetet avslutats. Gravvarden skall avlamnas
inom skalig tid fran képet — normalt 1 ar — om inte
kyrkogardsforvaltningens féreskrifter innehaller annat.

3. Kostnader fé6r gravvarden

Saljaren svarar for eventuella andra kostnader for gravvarden
som uppkommer fére avlamnandet och inte beror pa att
avlamnandet forsenats till f6ljd av nagot forhallande pa
koparens sida.

4. Risken for gravvarden

Risken for att gravvarden forstérs, kommer bort, férsamras
eller minskas genom en hiandelse som inte beror pa séljaren —
t.ex. olyckshdndelser, eldsvador, asknedslag, skadegérelser av
tredje man, stold eller forlust — gar éver pa kdparen vid
avlamnandet. (se p. 2)

5. Sdljarens dréjsmal

Med dréjsmal menas att gravvarden inte avlamnas alls eller for
sent och att det inte beror pa kdparen eller nagot férhallande
pa hans sida.

Om séljaren dréjer med att avlamna gravvarden ansvarar
sdljaren for férseningen.

6. Pafdljder vid sdljarens drdjsmal

Om gravvarden inte avldmnas i tid kan képaren halla inne
betalningen, krava att séljaren fullgoér kdpet eller hdva kdpet och
krava skadestand enligt de i konsumentk&plagen angivna
forutsattningarna.

Konsumenten far inte hava kopet eller krdva skadestand pa grund
av dréjsmalet, om han inte inom skalig tid, normalt 14 dagar,
efter det att han fick kinnedom om avlamnandet meddelar
sdljaren att han vill dberopa dréjsmalet.

7. Fel

Fel utgor enligt fackmassig bedomning féreliggande avvikelse
frdn normal standard och den standard som féljer av 16 — 21 §§
konsumentkoplagen. Med normal standard vid montering av
gravvard menas vad som anges i Centrala
Gravvardskommitténs monteringsanvisningar fér gravvardar,
om inte annat féreskrivs av kyrkogardsforvaltningen.

Gravvarden skall i fraga om art, mangd, kvalitet och andra
egenskaper stdamma 6verens med vad som foljer avtalet. Den
skall vara atféljd av anvisningar som behdvs bl.a.
skotselanvisningar.

Fragan om gravvarden &r felaktig skall bedémas med hansyn till
dess beskaffenhet nar den avldamnas. Saljaren svarar alltid for
fel som funnits vid denna tidpunkt dven om felet visar sig forst

senare. Har sdljaren eller ndgon annan for hans rakning genom
en garanti eller liknande utféstelse atagit sig under en viss tid
svara for gravvarden eller en del darav eller fér en egenskap
hos gravvarden anses fel féreligga, om gravvarden under den
angivna tiden forsamras i det avseende som utfastelsen
omfattar.

8. Reklamation

Vill koparen aberopa fel i gravvarden skall han lamna séljaren
eller den som férmedlat kopet meddelande om felet inom skélig
tid, normalt 14 dagar efter det att han markt eller bort marka
felet.

Reklamerar inte kbparen inom tva ar fran det arbetet med
gravvarden slutforts, forlorar han ratten att aberopa felet, om
inte annat fodljer av en garanti eller liknande utfdstelse.

9. Paféljder vid fel

Om det &r fel i gravvarden kan koparen halla inne betalningen,
kréva avhjalpande omleverans, prisavdrag eller havning och
skadestand enligt de i konsumentkoplagen angivna
forutsattningarna.

10. Konsumentens ratt till skadestand
K&paren har under konsumentkdplagen angivna forutsattningar
ratt till ersattning for skada — t.ex. utgifter och forluster — som
asamkats honom pa grund av att varan &r felaktig eller genom
sdljarens dréjsmal. Skadestandet omfattar dock inte ersattning
for forlust i naringsverksamhet. Konsumenten ar skyldig att vidta
skaliga atgarder for att begrénsa sin skada.

11. Priset

Om ett bestamt pris inte ar avtalat skall koparen betala vad som
ar skaligt med hansyn till gravvardens art och beskaffenhet,
gangse pris vid tiden for kdpet samt omstandigheter i 6vrigt.

12. Pafodljder vid dréjsmal med
betalningen

Betalar inte kdparen i ratt tid och beror det inte pa séljaren har
sdljaren enligt de i konsumentkdplagen angivna forutsattningarna
ratt att hava képet och krava skadestand.

Detta skall gdlla dven om varan kommit i képarens besittning.

13. Koparens avbestdllningsratt
K6paren har ratt att avbestalla gravvarden innan den avlamnats
(sep.2).

Om koparen avbestaller gravvarden har séljaren enligt de i
konsumentkdplagen angivna forutsattningarna ratt till skalig
ersattning for sina kostnader for att fullgéra avtalet och fér sina
sarskilda kostnader till foljd av avbestallningen. Saljaren har
ocksa ratt till skalig ersattning for sina forluster i vrigt pa grund
avbestallningen.

14. Tvist

Tvist som galler tolkningen eller tilldmpningen av dessa
bestammelser skall i forsta hand |6sas genom
overenskommelse mellan parterna.

Om parterna inte kan enas kan tvisten hanskjutas till Allmanna
Reklamationsnamnden (ARN) i den man namnden ar behorig
eller av allman domstol.



